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Regulamin Swiadczenia ustug transportowych door-to-door w Powiecie Oleskim
w ramach projektu ,Nie-Sami-Dzielni - rozwdj ustug spotecznych oraz wspierajacych
osoby niesamodzielne - IV edycja” realizowanego w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Opolskiego 2021-2027, Dziatanie 7.1 Ustugi zdrowotne i spoteczne
oraz opieka dtugoterminowa.

Rozdziat |. Postanowienia ogdlne
81. Cel regulaminu

1. Regulamin okresla zasady organizacji i Swiadczenia ustug transportowych door-
to-door dla 0s6b starszych po 60. roku zycia oraz petnoletnich oséb z
niepetnosprawnoscig z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci,
zamieszkujacych na terenie Powiatu Oleskiego.

2. Celem ustugi jest zwiekszenie dostepnosci do ustug publicznych, spotecznych,
zdrowotnych, rehabilitacyjnych, edukacyjnych oraz aktywizacyjnych poprzez
zapewnienie specjalistycznego transportu z miejsca zamieszkania do miejsca
docelowego i z powrotem.

§2. Definicje
llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1. Regulaminie - nalezy przez to rozumie¢ ,Regulamin Swiadczenia ustug
transportowych door-to-door - dla 0s6b z potrzebg wsparcia w zakresie
mobilnosci” w Powiecie Oleskim;

2. Realizatorze - nalezy przez to rozumiec Powiat Oleski, ktory jest reprezentowany
przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oles$nie;

3. Ustudze door-to-door - nalezy przez to rozumiec ustuge indywidualnego
transportu osoby z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci, obejmujgcg pomoc
w wydostaniu sie z mieszkania lub innego miejsca, przejazd i pomoc w dotarciu
do miejsca docelowego. Pojecie indywidualnego transportu obejmuje réwniez
sytuacje, w ktérych z transportu korzysta w tym samym czasie - o ile pozwalajg
na to warunki pojazdu - kilka os6b uprawnionych, jadac z jednej wspdlnej
lokalizacji do wspdlnego miejsca docelowego albo jadac z kilku lokalizacji do
wspolnego miejsca docelowego i z powrotem wraz z pomocg W przemieszczaniu
sie;

4. Uczestniku lub zamiennie Osobie z potrzeba wsparcia w zakresie mobilnosci -
nalezy przez to rozumiec osoby starsze po 60. roku zycia nie posiadajgce
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci - ktére maja trudnosci w samodzielnym
przemieszczaniu sie np. ze wzgledu na ograniczong sprawnos¢ (w tym w



szczegolnosci: poruszajagce sie na wozkach inwalidzkich, poruszajgce sie o kulach,
niewidome, stabowidzgce i inne) lub petnoletnie osoby legitymujace sie
orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnosci (lub rownowazne) zamieszkujgce na
terenie Powiatu Oleskiego - zwang osobg zakwalifikowang do korzystania z
ustugi.

5. Asystencie/Dyspozytorze - nalezy przez to rozumiec Asystenta Osoby o
ograniczonej mobilnosci bezposrednio realizujgcego ustugi door - to - door,
bedacym jednoczesnie Dyspozytorem logistycznym ustugi door - to - door w
Powiecie Oleskim;

6. Kierowcy - osobe realizujgcg ustuge transportowa.

7. Opiekunie - osobe towarzyszgcg uczestnikowi podczas przejazdu.

Rozdziat Il. Osoby uprawnione do korzystania z ustugi
§83. Kryteria kwalifikacji

1. Z ustugi mogg korzystac:

a) osoby, ktére ukonczyty 60 lat i majg trudnosci w samodzielnym
przemieszczaniu sie (posiadajgce lub nieposiadajgce orzeczenie stopniu
niepetnosprawnosci),

b) osoby petnoletnie z niepetnosprawnoscig posiadajgce aktualne orzeczenie o
stopniu niepetnosprawnosci lub réwnowazne, ktére wymagajg wsparcia w
zakresie mobilnosci.

2. Warunkiem korzystania z ustugi jest zamieszkiwanie na terenie Powiatu
Oleskiego.

3. Za mieszkanca Powiatu Oleskiego, o ktorym mowa w pkt 2, uwaza sie osobe,
ktérej miejscem zamieszkania - zgodnie z art. 25 Kodeksu cywilnego - jest jedna z
miejscowosci potozonych na terenie gmin Powiatu Oleskiego.

4. Osoba chcgca skorzystac z ustugi door - to - door bedzie zobowigzana
przedstawi¢ dokument o spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 112, jak i
zatgcznikéw do regulaminu, w szczegdlnosci deklaracji uczestnictwa, formularza
zgtoszeniowego i skali punktowej, a takze — jesli dotyczy — orzeczenia lub innej
dokumentacji potwierdzajgcej ograniczenia w mobilnosci.

5. Osoba chcgca skorzystac z ustugi door - to - door bedzie zobowigzana podpisac
stosowng zgode na przetwarzanie jej danych osobowych i wrazliwych oraz na
wglad osdb bezposrednio realizujgcych ustugi do jej dokumentacji medycznej (lub
innej adekwatnej) celem zapoznania sie ze stanem zdrowia osoby na potrzeby
transportu lub w celu potwierdzenia uprawnien do korzystania z ustug.

6. Pierwszenstwo w korzystaniu z ustug majg osoby:

a) samotnie gospodarujace,

b) 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

C) posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci sprzezonej,
d) poruszajace sie na wdzkach inwalidzkich,



e) korzystajgce z rehabilitacji lub leczenia specjalistycznego,
f) znajdujgce sie w trudnej sytuacji zdrowotnej lub spotecznej,
g) zamieszkujgce na obszarach wiejskich.

Rozdziat Ill. Zakres Swiadczonych ustug
84. Zakres transportu

1.

Ustuga obejmuje transport uczestnika:

a) do placéwek ochrony zdrowia,

b) do placéwek rehabilitacyjnych,

) do urzeddw i instytucji publicznych,

d) do placéwek pomocy spotecznej,

e) do placowek edukacyjnych,

f) na zajecia aktywizacyjne, integracyjne i spoteczne,

g) do innych miejsc zwigzanych z realizacjg podstawowych potrzeb zyciowych
uczestnika.

Ustuga obejmuije:

a) pomoc przy wejsciu i wyjsciu z miejsca zamieszkania,

b) pomoc przy wejsciu i wyjsciu z pojazdu,

) przewoz uczestnika,

d) pomoc w dotarciu do wejscia budynku docelowego.

Ustuga realizowana jest na terenie Powiatu Oleskiego. W wyjgtkowych sytuacjach,
za zgoda Realizatora, ustuga moze obejmowac teren innego
powiatu/wojewodztwa, jednak nie wiecej niz 100 km od miejsca zamieszkania
uczestnika.

85. Ustugi nieobjete regulaminem
Ustuga nie obejmuije:

1.

Sl A

transportu w stanach nagtego zagrozenia zdrowia lub zycia,
transportu sanitarnego,

przewozu 0s6b pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,
przewozu rzeczy o znacznych gabarytach,

ustug o charakterze komercyjnym.

Rozdziat IV. Zgtaszanie przejazdéw
86. Sposbb zgtoszenia potrzeby skorzystania z ustug transportowych door - to - door
przez mieszkaricéw Powiatu Oleskiego

1.

Ustugi transportowe door-to-door realizowane bedg na podstawie
indywidualnych zgtoszen oséb chcacych skorzystac z ustugi door - to - door.
Przejazd nalezy zgtosic:

a) telefonicznie na numer 726 439 447,

b) osobiscie,

c) za posrednictwem osoby trzeciej (tj. opiekuna prawnego, cztonka rodziny,
osoby obcej),



d) pocztg elektroniczng za posrednictwem adresu e-mail:

transport@pcprolesno.pl

e) w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnie, ul. Konopnickiej

8.

3. Zgtoszenia przyjmowane sg w dni robocze w godzinach od 8.00 do 15.00.

4. Zgtoszenie powinno nastgpic nie pézniej niz 2 dni robocze przed planowanym
przejazdem.

5. W uzasadnionych przypadkach Realizator moze przyjgc zgtoszenie w krotszym
terminie.

§7. Dane wymagane przy zgtoszeniu

1. Podczas zgtoszenia nalezy podac:

a) imie i nazwisko uczestnika,

b) adres zamieszkania,

c) numer telefonu,

d) cel podrézy (rodzaj aktywizacji),

e) wskazanie potrzeby wsparcia w zakresie mobilnosci uzasadniajgcej
skorzystanie z ustug transportowych door-to-door (w tym posiadane
dokumenty potwierdzajgce ograniczong mobilnosc),

f) proponowang date wykonania ustugi oraz jej godzine rozpoczecia i
zakonczenia,

g) miejsce podstawienia samochodu oraz miejsce docelowe przejazdu,

h) informacje o posiadaniu przez Uzytkownika zaopatrzenia ortopedycznego (
wozek inwalidzki, balkonik, kule, laska i inne niezbedne),

i) informacje o koniecznosci udziatu asystenta,

j) informacje o koniecznosci towarzyszenia w trakcie ustugi innej osoby (cztonek
rodziny, opiekun, inna wskazana osoba),

k) informacja o koniecznosci uczestniczenia psa przewodnika.

2. Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia na realizacje ustugi transportowej door-to-
door bedzie nastepowac¢ maksymalnie na nastepny dzien roboczy przypadajgcy
po dniu, w ktérym nastgpito zgtoszenie.

3. Podczas rozmowy Asystent/Dyspozytor poinformuje kazdego Uzytkownika ustugi
o celu i zakresie gromadzonych danych osobowych oraz o administratorze tych
danych - zgodnie z przepisami wynikajagcymi z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U.z 2019 ., poz. 1781).

4. Po przeprowadzonej rozmowie Asystent/ Dyspozytor zakwalifikuje osobe do
ustugi door - to - door potwierdzajgc wykonanie ustugi, badz odrzuci zgtoszenie z
uwagi na brak przestanek kwalifikujgcych osobe do transportu door - to - door.



5.

W przypadku odmowy realizacji takiej ustugi, osoba bedzie kazdorazowo
powiadomiona telefonicznie a nastepnie na pisSmie przez Asystenta/Dyspozytora,
wraz z uzasadnieniem.

W kazdym przypadku o mozliwosci realizacji ustugi bedzie decydowac kolejnos¢
zgtoszen z zastrzezeniem zasad pierwszenstwa okreslonych w §10-813.

Rozdziat V. Zasady realizacji ustugi
88. Organizacja przejazdu

1.

Asystent/Dyspozytor ustala harmonogram przejazdéw z uwzglednieniem
dostepnosci pojazdu.

Asystent/Dyspozytor moze tgczyc¢ przejazdy kilku uczestnikow, jezeli nie powoduje
to nadmiernego wydtuzenia czasu podrozy.

Kierowca moze oczekiwac na uczestnika maksymalnie 15 minut od ustalonej
godziny odbioru.

W przypadku nieobecnosci uczestnika przejazd uznaje sie za niezrealizowany

z winy uczestnika.

89. Opiekun uczestnika

1.
2.

3.

Uczestnik moze korzystac z przejazdu wraz z opiekunem.

Opiekun jest przewozony nieodptatnie, jezeli jego obecnosc jest uzasadniona
stanem zdrowia uczestnika.

Koniecznos¢ udziatu opiekuna nalezy zgtosi¢ podczas zamawiania przejazdu.

Rozdziat VI. System kwalifikacji uczestnikéw do korzystania z ustugi door-to-door
810. Kryteria kwalifikacji

1.

4.

Kwalifikacja uczestnikéw odbywa sie na podstawie Skali Punktowej Kwalifikacji
Uczestnikéw do Ustugi door-to-door, stanowigcej zatgcznik nr 4 do regulaminu.
Maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania wynosi 100 punktéw.

Z ustugi mogg korzystac:

a) osoby z niepetnosprawnoscia, ktore ukonczyty 18 rok zycia i posiadajg potrzebe
wsparcia w zakresie mobilnosci,

b) osoby, ktére ukonczyty 60 rok zycia, nawet jesli nie posiadajg orzeczenia o
niepetnosprawnosci, jezeli majg ograniczong zdolnos$¢ samodzielnego
przemieszczania sie.

O zakwalifikowaniu do korzystania z ustugi decyduje liczba uzyskanych punktéw.

Rozdziat VII. Procedura pierwszenstwa przy ograniczonej liczbie kurséw
§811. Zasady ustalania kolejnosci realizacji przejazdéw

1.

2.

W przypadku, gdy liczba zgtoszen przekracza mozliwosci organizacyjne ustugi,
stosuje sie procedure pierwszenstwa.
O kolejnosci realizacji przejazdéw decyduja kolejno:

Etap 1 - kategoria priorytetu
Pierwszenstwo majg uczestnicy z kategorii:

1.
2.

A
B,



3. C
4. D.,
ustalane na podstawie Skali Punktowej Kwalifikacji Uczestnikéw do Ustugi door-to-door
- zat. nr 4.
Etap 2 - cel przejazdu
W obrebie tej samej kategorii pierwszenstwo majg przejazdy zwigzane z:
1. leczeniem specjalistycznym,
rehabilitacja,
badaniami diagnostycznymi,
realizacjg obowigzkéw urzedowych,
uczestnictwem w ustugach spotecznych,

s W

6. pozostatymi celami.
Etap 3 - termin zgtoszenia
Jezeli uczestnicy posiadajg te samg kategorie i cel przejazdu, pierwszenstwo ma osoba,
ktéra zgtosita przejazd wczesniej.
Etap 4 - szczegdlne okolicznosci
Realizator moze nadac pierwszenstwo osobie znajdujacej sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji zdrowotnej lub spoteczne;j.
812. Limity korzystania z ustugi
1. W celu zapewnienia réwnego dostepu do ustugi Realizator moze wprowadzic¢ limit
liczby przejazdéw.
2. Standardowy limit wynosi do 8 przejazdéw miesiecznie na jednego uczestnika.
3. Limit moze zostac zwiekszony dla oséb z kategorii A wymagajgcych regularnego
leczenia lub rehabilitacji.
§13. Lista rezerwowa
1. Zgloszenia, ktore nie mogg zostac zrealizowane z powodu braku dostepnych
kurséw, umieszcza sie na liscie rezerwowej.
2. Zwolnione terminy przydziela sie wedtug zasad okreslonych w §11.
3. Asystent/Dyspozytor kontaktuje sie z uczestnikiem z listy rezerwowej
niezwtocznie po uzyskaniu dostepnego terminu.
Rozdziat VIIIl. Prawa i obowigzki uczestnika
814. Prawa uczestnika
Uczestnik ma prawo do:
1. bezpiecznego przewozu,
2. pomocy przy przemieszczaniu sie,
3. poszanowania godnosci i prywatnosci,
4. zgtaszania uwag i skarg dotyczacych realizacji ustugi.
§815. Obowigzki uczestnika
Uczestnik jest zobowigzany do:
1. punktualnego przygotowania sie do przejazdu,
2. przestrzegania zasad bezpieczenstwa,
3. stosowania sie do polecen kierowcy, Asystenta/Dyspozytor



4. informowania o zmianie lub odwotaniu przejazdu,
5. dbania o wyposazenie pojazdu.
Rozdziat IX. Obowigzki Realizatora
§16. Realizator zobowigzuje sie do
utrzymania sprawnego technicznie pojazdu,
zatrudnienia kierowcy posiadajgcego odpowiednie kwalifikacje,
zapewnienia pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu,

HwnN -

prowadzenia dokumentacji realizowanych przejazdéw,
5. ochrony danych osobowych uczestnikow.
Rozdziat X. Odwotanie przejazdu
817. Zasady odwotywania
1. Uczestnik powinien odwotac przejazd nie pdzniej niz 24 godziny przed
planowanym terminem.
2. W przypadku powtarzajgcych sie nieuzasadnionych rezygnacji Asystent/
Dyspozytor moze ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z ustugi.
Rozdziat XI. Ochrona danych osobowych
818. Przetwarzanie danych (RODO
1. Dane osobowe uczestnikow przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
2. Administratorem danych osobowych jest Powiat Oleski.
Rozdziat XlI. Skargi i wnioski
819. Zgtaszanie skarg
1. Skargi i wnioski dotyczace realizacji ustugi mozna sktadac:
a) pisemnie,
b) elektronicznie,
c) osobiscie w siedzibie Realizatora.
2. Realizator rozpatruje skargi w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
Rozdziat Xlll. Postanowienia koricowe
§ 20.
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania, z datg obowigzywania od dnia 1
pazdziernika 2026 r.
2. Realizator zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem decyzje podejmuje
Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Olesnie.

Zatgczniki:
1. Deklaracja uczestnictwa w Projekcie - zat. nr 1;
2. Klauzule informacyjne - zat. 2a, 2b, 2¢;
3. Formularz zgtoszenia uczestnika do ustugi door-to-door - zat. nr 3;
4. Skala punktowa kwalifikacji uczestnikow do ustugi transportowej ,,door-to-door”
zat. nr 4;



5. Formularz zamoéwienia przejazdu - zat. nr 5;
6. Karta realizacji ustugi transportowej - zat. nr 6;

7. OsSwiadczenie o zapoznaniu sie z regulaminem - zat. nr 7.
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Formularz zgtoszenia uczestnika do ustugi transportowej door-to-door - zat. nr3

I. Dane uczestnika

IMHE T NAZWISKO: <.ttt sttt e e sae e b e e e e be e beese et e enbeesaebesssessaensessnenes
PESEL: ettt ettt b et b bt b Rt b et bbb et bene
Data UrOGZENIA: ..cueviieiieiieieieiereeet sttt sttt ettt b sttt b et e bbb et e b st e st esesbentenes
AAIeS ZAMIESZKANIA: «.eueiuieiieiieieeieeitee ettt ettt ettt sb e b e s b e st e et e st et et et et e benbentens
TelefON KONTAKLOWY: ..ciiiiiiieieietceceeeeetet ettt sttt sttt a e besaesbesbebessesresresnens

Adres e-mail (JEZEli POSIAAA): wiviiiriiieriirieeeeee et eaes

Adres odbioru:

Il. Status uczestnika
Prosze zaznaczy¢ witasciwe:
O osoba z niepetnosprawnoscig (18+)
[0 osoba po 60. roku zycia bez orzeczenia o niepetnosprawnosci
[0 mieszkam na terenie miejskim
O mieszkam na terenie wiejskim
1. Informacje dotyczgce mobilnosci
1. Czy ma Pan/Pani trudnosci z samodzielnym przemieszczaniem sie?

O tak



O nie

Sposob poruszania sie:
O samodzielnie

O z laska

O z kulami

O z balkonikiem

O na wdézku inwalidzkim

O wymaga pomocy drugiej osoby

3. Czy potrzebuje Pan/Pani pomocy przy:

O wyjsciu zdomu

O wejsciu do pojazdu

O wyjsciu z pojazdu

O dotarciu do miejsca docelowego
IV. Sytuacja rodzinna

O mieszkam samotnie

O mieszkam z rodzing

O mieszkam z osobg starszg

O mieszkam z osobg z niepetnosprawnoscia

Czy posiada Pan/Pani mozliwos¢ korzystania z transportu zapewnianego przez rodzine

lub inne osoby?

O tak

O nie

V. Cel korzystania z ustugi
O leczenie specjalistyczne

O rehabilitacja



O badania diagnostyczne

O sprawy urzedowe

O ustugi spoteczne

O aktywizacja spoteczna

O zakupy podstawowe

E0INNE (JAKIE?) ettt ettt s b e bbbttt et et b nnes
VI. Czestotliwos¢ planowanego korzystania z ustugi

O jednorazowo

O kilka razy w miesigcu

O raz w tygodniu

O kilka razy w tygodniu

O wedtug potrzeb

VIl. Osoba do kontaktu

IMUE T NAZWISKO: ..ttt ettt et st a e s e b e sba e ba e b e e se e baenbeeasenseesseseeseenes
TRIETON: <ttt ettt bbb bt e a e a et et ettt nb et e eaenas
StOPIEN POKIEWIEASTIWAL ..viveiiriiieiiterieete ettt ettt sttt te e steneesesrenaens
VIIl. OSwiadczenie

Os$wiadczam, ze podane informacje sg zgodne z prawdg.

POdPis UCZESTNIKA .....coveuiriiiiiiciccececceee e

Podpis opiekuna (jezeli dOtyCzy) .....coevevereeereieieireenereeeerieee
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SKALA PUNKTOWA KWALIFIKACJI UCZESTNIKOW DO UStUGI TRANSPORTOWE] ,DOOR-
TO-DOOR" - zat. nr 4

Maksymalna liczba punktéw - 100

DOtYCZY UCZESTNIKA ....ccververerririrciisiincinicinsseseseessisisaesesesssssssssssssssssssessssssssssssosssssssssssssesssases ,
ZAMIESZKAIEEO .....cuveeeeirreeeriireeentieteestsreseesetssesesssessesestssassssestesessssssaesessasessesesessesesssnsssesessenassens

Prég kwalifikacyjny

OA OB aoc ob

Punkty przyznaje Asystent/ Koordynator na podstawie informacji zawartych
w bezposredniej rozmowie, Deklaracji i innych dokumentach o ktérych mowa
w Regulaminie, potwierdzajgcych sytuacje uczestnika.

l. OGRANICZENIA W MOBILNOSCI - 0-40 pkt

KRYTERIUM PUNKTY UZYSKANE
PUNKTY
Porusza sie samodzielnie bez pomocy 0
Porusza sie z laskg lub kulg 10
Porusza sie z balkonikiem 20
Porusza sie na wozku inwalidzkim 35
Jest catkowicie zalezny od pomocy innych 0séb przy 40
przemieszczaniu sie
UZYSKANE PUNKTY

Uwaga: W przypadku wystepowania kilku ograniczen przyznaje sie punkty
odpowiadajgce najwyzszemu poziomowi ograniczenia, bez sumowania punktow
w ramach tego kryterium.

Il. SYTUACJA RODZINNA | OPIEKUNCZA - 0-20 pkt

KRYTERIUM PUNKTY UZYSKANE
PUNKTY
Mieszka z rodzing zapewniajgca transport 0
Mieszka z osobg starszg lub z ograniczong 8
mozliwos$cig zapewnienia transportu
Mieszka samotnie 15
Mieszka samotnie i nie posiada mozliwosci 20

skorzystania z transportu rodziny lub innych oséb




UZYSKANE PUNKTY

Uwaga: W ramach kryterium przyznaje sie punkty odpowiadajgce sytuacji uczestnika -

punkty nie podlegajg sumowaniu.

1. CEL PRZEJAZDU - 5-25 pkt

KRYTERIUM

medyczne

PUNKTY UZYSKANE
PUNKTY
Sprawy administracyjne 5
Zakupy podstawowe lub sprawy bytowe 8
Zajecia spoteczne, integracyjne lub edukacyjne 12
Rehabilitacja 18
Leczenie specjalistyczne, diagnostyka lub zabiegi 25

UZYSKANE PUNKTY

W przypadku kilku celéow przejazdu przyznaje sie punkty odpowiadajgce celowi

0 najwyzszej wartosci punktowej.

IV. DOSTEP DO ALTERNATYWNEGO TRANSPORTU - 0-10 pkt

KRYTERIUM PUNKTY UZYSKANE
PUNKTY
Posiada wiasny srodek transportu lub staty transport 0
zapewniany przez rodzine
Korzysta z transportu sporadycznie 5
Nie posiada zadnej realnej mozliwosci dojazdu 10

UZYSKANE PUNKTY

V. ZAMIESZKIWANIE NA TERENIE WIEJSKIM - 0-5 pkt

Kryterium ma charakter dodatkowo premiujgcy osoby zamieszkujgce na terenach
wiejskich, ze wzgledu na potencjalnie ograniczony dostep do ustug, instytucji oraz
transportu publicznego. Uwaga: Punkty za zamieszkiwanie na terenie wiejskim
przyznawane sg niezaleznie od punktéw uzyskanych w pozostatych kryteriach.

KRYTERIUM PUNKTY UZYSKANE
PUNKTY
Zamieszkanie na terenie miejskim 0
Zamieszkanie na terenie wiejskim 5

UZYSKANE PUNKTY




PODSUMOWANIE PUNKTAC]I

KRYTERIUM MAKSYMALNA | UZYSKANE
LICZBA PUNKTY
PUNKTOW
I. Ograniczenia w mobilnosci 40
Il. Sytuacja rodzinna i opiekuncza 20
. Cel przejazdu 25
IV. Dostep do alternatywnego transportu 10
V. Zamieszkiwanie na terenie wiejskim 5
RAZEM 100
Progi kwalifikacyjne
Liczba punktéw Kategoria Uprawnienie / sposdb realizacji
80-100 pkt A- bar.dzo wysoki pierwszenstwo w realizacji przejazdéw
priorytet
60-79 pkt B - wysoki priorytet realizacja w pierwszej kolejnosci po
kategorii A
40-59 pkt C - Sredni priorytet realizacja w miare dostepnosci pojazdu
0-39 pkt D - niski priorytet realizacja w przypadku wolnych terminéw

Zasady rozstrzygania takiej samej liczby punktow

W przypadku uzyskania przez dwdch lub wiecej uczestnikdw takiej samej liczby punktéw,
pierwszenstwo przyznaje sie osobie:

1. posiadajgcej wyzszy poziom ograniczenia mobilnosci;

2. nieposiadajgcej realnej mozliwosci skorzystania z alternatywnego transportu;

3. wymagajgcej przejazdu w celu leczenia specjalistycznego, diagnostyki lub zabiegu
medycznego;

4. zamieszkujgcej na terenie wiejskim;

5. ktora wczesniej ztozyta zamdwienie na przejazd.

Jezeli po zastosowaniu powyzszych kryteriow nadal nie mozna ustali¢ pierwszenstwa, o
kolejnosci realizacji przejazdow decyduje Asystent/ Dyspozytor, z uwzglednieniem
pilnosci i zasad rownego dostepu do ustugi.

Waznos¢ oceny

Ocena punktowa zachowuje waznosc¢ przez 12 miesiecy od dnia jej dokonania, chyba ze
wczesniej nastgpi istotha zmiana sytuacji uczestnika majgca wptyw na przyznang
punktacje. W przypadku istotnej zmiany sytuacji uczestnika, w szczegélnosci dotyczgcej
jego mobilnosci, sytuacji rodzinnej, mozliwosci korzystania z alternatywnego transportu
lub miejsca zamieszkania, ocena moze zosta¢ dokonana ponownie.



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
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Formularz zaméwienia przejazdu - zat. nr 5

NUmMer Zgt0SZeNIa: ...ccceeververereenerierieeeeeee e

Data zgtoSzenia: .....ccocvevvevveieieieieieneseeee

Dane uczestnika

IMi€ i NAZWISKO: .voveeeieieeieecieeee e

T BT ON ettt e eeee e e e senee e e

Termin przejazdu

1] = S

GOdZINA OADIOIU: weeeeeeeeee e

Trasa przejazdu

Adres odbioru:

Planowana godzina powrotu: ..........ceceeeueeee.

Cel przejazdu

O lekarz

O rehabilitacja

O badania

O urzad

O ustugi spoteczne

Potrzeby uczestnika

O wozek inwalidzki

O balkonik

O kule

O pomoc przy przemieszczaniu



O opiekun

Liczba oséb towarzyszacych: ............
Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia
Przejazd:

O przyjeto

O wpisano na liste rezerwowg

Data: e

Osoba przyjmujgcy Z8HOSZENIe: .....ccccveieieieieieeereeee e



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez . ‘ |
OPOLSKIE
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Karta realizacji ustugi transportowej - zat. nr 6

NUMEE PIZEJAZAU: ..ottt ettt sttt s h bt ettt b e st et e b e sbeebesbesbeebeeseeneeneeneen
Data FRAIIZACHI ettt ettt ettt s b et be bbbt ettt ettt benneean
Dane uczestnika

IMHE T NAZWISKO: ittt ettt ettt e et e s te et e s ta e b e eabesaeesseeseessaensesssenseessasseensennes
Dane kierowcy

IMHE T NAZWISKO: ..ttt ettt ettt e st e ae e besaae b e esbeeas e seesseeaseseesseseessaesseseenes
Przebieg ustugi

GOodzina WYJazdu dO UCZESTNIKA: ..c..coueieieieieiee ettt
GOdzina 0dbiOrU UCZESENIKA: ..ot
GOdziNa Przyjazdu dO CEIU: .ottt ettt be b
GOdZIiNA rOZPOCZECIA POWIOTU .eviiiiieeieiieiietieietestestestestestesaestestestesseesaeseeseeseessessensensessessensessenns
GOdziNa ZaKONCZENIA USHUSI: c..oouveeiiiiiisieieetceeetee ettt e e s saesnes
Trasa

Miejsce odbioru:

Zakres udzielonej pomocy

[0 pomoc przy wyjsciu z mieszkania
O pomoc przy wejsciu do pojazdu
O zabezpieczenie wdzka



O pomoc przy wyjsciu z pojazdu

O pomoc w dotarciu do wejscia budynku
O pomoc podczas powrotu

Uwagi dotyczace realizacji ustugi

Liczba przejechanych KilomMetrOW: ......c..ccoveveireicneieeereseee e

Czas realizacji USTUZI: c..ooueeeeeieeieee e

POAPIS KIBrOWCY ..ot e
POdPis UCZESTNIKA ....ooereieiiiieieieiee e

Podpis opiekuna (jezeli dOtyCzy) .....ccccevvvveririreeiiinenereeeeine



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez . ‘ l
dla Opolskiego Unie Europejska P o Po ls KI E.
-_— /]
Oswiadczenie 0 zapoznaniu sie z Regulaminem $wiadczenia ustug transportowych door-
to-door dla oséb z niepetnosprawnosciag od 18. roku zycia oraz oséb po 60. roku zycia z
potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci w Powiecie Oleskim - zat. nr 7
Ja nizej podpisany/a
[MUE T NAZWISKO: ..ttt ettt ettt et et e et e s raebe s s sesse e b e eseessaensessaensesssasseensens
PE S EL: ettt ettt st e b e e b e e s h e e e bt e st e e te e be e be e s beenbeeeabeebeeereeaeas

Adres zamieszkania:

oswiadczam, ze:
1. zapoznatem/am sie z trescig Regulaminu Swiadczenia ustug transportowych
door-to-door dla 0oséb z niepetnosprawnoscig od 18. roku zycia oraz oséb po 60.

roku zycia z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci;

2. rozumiem zasady korzystania z ustugi;
3. zobowiazuje sie do przestrzegania postanowien regulaminu;
4. zostatem/am poinformowany/a o zasadach zgtaszania i odwotywania przejazdow;
5. przyjmuje do wiadomosci, ze podanie nieprawdziwych danych moze skutkowac
odmowg Swiadczenia ustugi.
Data ...cccoovviiiiiinieiiee
Podpis uczestnika .....c.ccccoeveevccncnnennee.
Podpis opiekuna (jezeli dotyCzy) .....cccveveveneeenerieneennns

Potwierdzenie przyjecia oSwiadczenia



